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 نامه توليد رسانه آموزش سلامتشيوه عنوان مستند

 برنامه اجرایی نوع مستند

 تهيه دستورعمل توليد رسانه آموزش سلامت هدف از تهيه مستند

 معاون بهداشت  -دکتر عليرضا دلاوری دهندهسفارش

 مخاطبان
مددیران ردروه هدای   -مدیران و کارشناسان ستادی و واحدهای محيطی معاونت بهداشت
  آموزشی و اعضای هيئت علمی رروه و مراکز آموزشی دانشگاه

 رروه آموزش و ارتقای سلامت واحد تهيه کننده
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 -ی معاوندت بهداشدتمعاون فند  دکتر سعيد تاملی  -معاون بهداشت  دکتر عليرضا دلاوری

 دکتر عباس وثوق مقدم مشاور معاون بهداشت

 ليلا احمدی سلطان آبادی -زهرا نيکو سرشت-نجمه الملوک  امينی کنندران تدوین

 همکاران

ندرر  تدوکلی دکتر  –حسن کریمی  مهندس    –آزیتا کریمی  دکتر  –علی نيک فرجام  دکتر
فاطمه حداجی علدی دکتر -عباس مزینانیدکتر  –ميترا ذبيحی    –جمشيد معتمد  دکتر  –کيا  
-دکتر حسين حداجی فتداحی  –افسانه مصلح    دکتر-زهرا بيگم سيد آقا ميری    –گری  عس

 زینب ایمانی -فرحناز ثابتی –فرزانه فرد 

 فهرست ذی نقشان 
شبکه های بهداشت و درمان اسلام شهر و  -روسای رروه های تخصصی معاونت بهداشت

 هيئت علمی دانشگاه رروه های آموزشی و اعضای -مرکز بهداشت جنوب-ری

 بهداشت معاون ابلاغ - طرح در شورای مدیران ستاد اقدامات لازم

 آزاد سطح دسترسی 

 جدول-تصویر  -متن مشخصات ظاهری 

 توليد رسانه، اموزش سلامت کليدواژه 

 صفر نسخه ویرایش 

 29/6/1399 تاریخ تنظيم

 8/4/1400 ویرایش نهایی

 TUMS-PHD-HEPG-HEMP-0001-1400 اثر: شناسه 

تماس برای جزیيات  
 بيشتر

ساختمان سابق وزارت بهداشدت درمدان و   -تقاطع خيابان های حافظ و جمهوری  -تهران
رددروه آمددوزش و ارتقددای سددلامتت شددماره تلفددن :  -طبقدده اول -آمددوزش شزشددکی
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 مقدمه 
بررا  فظر    اشند, بدانند چگونه سالم بمانند،م به اينكه بخواهند سالم بآموزش سلامت با هدف ترغيب مرد

ارايه خردما    نظك سيستمسلامت فرد  و اجتماعي اقدام نمايند و در موقع لزوم طلب كمك كنند جزء لاي

  .رودبهداشتي به شمار مي

هرا بررا  بررد  مهار  كاره آموزش سلامت به منظور تحقق اين اهداف و توانا ساختن مردم در يادگير  و ب

توجره و  ها  بهداشتي اوليه،ريز  و اجرا  مراقبتتشويق مردم به مشاركت در برنامه  ارتقا  سلامت نياز به

برقرار  ارتباط خرو  برا مرردم كره ها  زندگي آنها،  شيوه زندگي و مهار   مع،درك صحيح از فرهنگ جوا

 ترين تكنولروي  آموزشري درسازد و انتخرا  مناسرب  و روشن ميسرطور واضح  ه  تبادل اطلاعا  و افكار را ب

 سلامت دارد. ها  ارتقا برنامه

هر چه رسانه و يا    .استآموزشي    ها روش ها و  كارگير  انواع مختلف رسانهعرصه آموزش سلامت مستلزم به 

 شود.. ادگير  با سهولت بيشتر  انجام ميامر ياددهي و ي ،به درستي انتخا  و تهيه شود  روش 

تا  لذ  تاثير كاربرد رسانه با  به اهميت  با  در ميزا  يادگير آموزشي    ها روش ها و  وجه  نياز است    مخاطبين 

با اثر بخشي بيشتر تهيه، توليد و  هايي استاندارد و  ها، رسانهيد رسانه ريز  دقيق و نظار  بر توليك برنامه 

 توزيع گردند. 

رسانه ها  كمي و كيظي كليه    با هدف كلي ارتقا   "لامت آموزش س توليد رسانه    فني -  علميكميته    "رواز اين

تشكيل مي گردد. اعضاء كميته نمايندگا  گروه ها     دانشگاهبهداشت  در سطح معاونت    آموزش سلامت   

و   بهداشت  معاونت  بهداشتمختلف  دانشكده  علمي  هيئت  اعضا  ارتقاء  نمايندگا   و  آموزش  گروه  )ترجيحا 

    مي باشند.  و مراكز تحقيقاتي فسب مورد، سلامت( و ساير گروه ها  آموزشي

برا  گروه هدف جمعيت تحت  ،  الكترونيكي (   -نوشتار رسانه آموزش سلامت )هر گونه    انتشاردر اين راستا  

   .آموزش سلامت امكا  پذير مي باشد  كميته علمي توليد رسانهفني  علمي و  صرفا پس از تاييد  پوشش 

كليه فوزه ها  تحت  موزشي در دست توليد  ها  آرسانه   اساس شرح وظايف كميته فوق بررسي كيظيت   بر

کمیته  كه در    استها  آ   ترين فعاليت   اساس شيوه نامه مصو  در مرفله پيش توليد از مهم   بر  پوشش

 .  گرددي مي بررس  تولید رسانه  علمی

 

 محل تشكيل كميته  
 مي باشد. ارتقا  سلامت آموزش و گروه ،دانشگاه بهداشتنت ، معاوهمحل دبيرخانه كميت

 

 ها در مرفله پيش توليد در كميته فني توليد رسانه در صظحه بعد آمده است.نمودار فرايند بررسي رسانه
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 و آموزش سلامت دانشگاه توليد رسانه   فنی  - علمیگردش کارکميته 

 انه به دبيرخانه کميته )آموزش سلامت( ارسال  نسخه الکترونيک رس                  

 فرایند شيش رسانه  (2)فرم شماره ناسنامه رسانه( ش1تکميل فرم شماره )  و اتوماسيون اداری از طریق                 

                    

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 توسط دبيرخانه کميتهارجاع رسانه به داوران رسانه 

 )آموزش وارتقای سلامت(  

  دراورا  ارزيابي رسانه از ديدگاه د( 3تكميل فرم شماره ) 

 ظتهمد  فداكثر يك ه

 

   داده شده برا  رسانه درجمع بند  امتيازها

 دبيرخانه

 مجوز توليد  صدور

جهت  كسب فداقل امتياز لازم 

 طرح رسانه در كميته فني

اعلام پيشنهاد  

  در پس  اصلافا 

 خوراند

 

 طرح در  كميته  فني  توليد رسانه و تصميم گير    

 

 تاييد رسانه

 

عدم تاييد  

 رسانه

 خير 

 بلي 

 خير 

 بلي 

 بازنگر  رسانه توسط طراح آ  
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 و آموزش سلامت  فنی توليد رسانه    -کميته علمی  شيوه نامه فعاليت

 

 ساختار كميته فني 

 دانشگاه   بهداشتمستقر در معاونت  و آموزش سلامت فني توليد رسانه  -علمي كميته 

 اين معاونت قرار دارد. سلامت  ارتقا   آموزش و گروه دبيرخانه آ  در   و می باشد    

 

 شامل:و آموزش سلامت دانشگاه اعضای كميته فني توليد رسانه 

 بهداشت معاو رييس كميته: 

 معاو  فنينايب رييس كميته : 

 دبير كميته: مديرگروه آموزش بهداشت و ارتقاء سلامت 

 كارشناس رسانه كميته: كارشناس آموزش بهداشت و ارتقا  سلامت

 

 اعضای ثابت: 

  (گروه آموزش بهداشت و ارتقاء سلامت دانشكده بهداشتعضو هيئت علمي دانشكده بهداشت) -

 وزشي فسب موردعضو هيئت علمي گروه آم -

 )برفسب نوع رسانه( بخش هنر نماينده   -

 دبير كميته -

  بهداشتسلامت معاونت  وارتقا  آموزش گروه رسانه كارشناس  -

 

     اعضای متغير: 

 درخواست كننده توليد رسانه  فوزهنماينده  -

 نماينده وافدها  فني مرتبط با موضوع رسانه  -

 داورا  تخصصي در صور  نياز نماينده  -

 در صور  نياز ا  توانمند خارج از فوزهكارشناس  -

 گردد و قابل تمديد مي باشد.صادر ميبهداشت سال توسط معاو  ابلاغ عضويت اعضا به مد  يك 

   

 داوران علمي: 

 نماينده گروه تخصصي معاونت بهداشت -

انتخرا  و فسرب مرورد از بين اعضا  محترم هيئت علمي و مديرا  گروه ها  تخصصري دانشرگاه  -

 همكار  ميشوند. دعو  به
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 داوران فني: 

 كارشناسا  گروه آموزش و ارتقاء سلامت معاونت بهداشت -

 نماينده اعضا محترم هيئت علمي گروه آموزش و ارتقاء سلامت دانشكده بهداشت -

فسب هيئت علمي دانشكه هنر دانشگاه تهرا  و يا افراد خبره خارج از دانشگاه  ازبين اعضا  محترم -

   به همكار  مي شوند.عود انتخا  ومورد 

 

 زمان برگزاری جلسات كميته

 .گردده به اعضا اعلام ميبير كميتو بر فسب ضرور  و از طريق د  برفسب نياز

پيشنهادا  برا نظرر اكثريرت اعضرا   علاوه يك اعضا رسميت خواهد يافت.ه  جلسا  كميته با فضور نصف ب

 .فاضر در جلسه تصويب خواهد شد 
 وظايف و مقررات

گروهها     2فداقل    توليد  - برا   مناسب  و  شواهد  بر  مبتني  سلامت  آموزش  محتوا  

از ظرفيت گروهها  تخصصي معاونت بهداشت،   با بهره گير   هدف مختلف در هرماه، 

كلاسها    و  جلسا   در  استظاده  منظور  به  دانشگاه  تحقيقاتي  مراكز  و  ها  دانشكده 

 هدف آموزشي و يا انتشار در فضا  مجاز  و توزيع بين گروه
ويژه جمعيرت تحرت پوشرش دانشرگاه در گرروه ا  ها  آموزشي  نظار  بر توليد رسانه -

 دانشگاهدر سطح سني و جنسي مختلف 

كتابچره ، فريلم،   ،لروح فشررده  ، پوسرتر،پمظلرت  ها و نشرريا  اعرم ازكليه رسانه  تاييد  -

تحرت دانشگاه با گروه هدف جمعيرت  در سطح  قبل از انتشار    و...  ، كليپانيميشن، تيزر

 .بايد با تاييد كميته باشد  پوشش و خدمت گيرندگا 

 حتوا  علمي رسانه توسط داورا  مربوطه ارزيابي م -

 ارزيابي فني رسانه توسط داورا  فني مربوطه  -

و اعضاء هيئرت   ها  مختلفدفاتر و مراكز فوزه    ،: منظور از داورا ، كارشناسا  ادارا 1  تبصره 

  ا كميته را دارند.هستند كه تمايل به همكار  بعلمي 

 

 هايي در جلسه كميته فني توليد رسانه مطرح مي شوند كه: رسانه

 باشد. انه به دبيرخانه ارسال شدههمراه نسخه الكترونيك رس  تكميل وبرا  آنها  ها  زيرفرم -الف

 ها  آموزشي()شناسنامه مربوط به رسانه1شماره فرم  -

 سانه( )گزارش اجرا   فرايندها  پيش ر2فرم شماره  -

 از ديدگاه گروه هدف منتخب(   آموزشي  تحت عنوا   پيش آزمو  مواد )  3فرم شماره -
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ا  ( ر45از  30فداقل امتياز ارزيابي علمي) ،فرم ارزيابي رسانه از ديدگاه داورا (  4)شماره بر اساس فرم  - 

 بدست آورده باشند.  

   بهداشتو مواد آموزشی در معاونت  هاشيوه نامه توليد رسانه

 
هايي كه براساس مصوبه كميته  نياز به بازنگر  دارند، لازم است پرس از اصرلاح در مورد رسانه -1

 .استكميته  خانه دبيرتوسط طراح به دبيرخانه عود  داده شوند. تاييد نهايي رسانه به عهده 

كميته كظايت كرده خانه  تبصره: در صورتي كه اصلافا  پيشنهاد  كميته جزئي باشد تاييد دبير  

تصميم گير   باشد.ميطرح مجدد رسانه در كميته الزامي   ،و در صور  نياز به اصلافا  ساختار 

 . استدر اين خصوص به عهده اعضا  كميته 

 
گيرد فداكثر تا يك سال پس از تراري  كميته فني توليد رسانه قرار مي  ا  كه مورد تاييد رسانه -2

 مجدد كميته برا  انتشار آ  الزامي است.صور  مجوز در غير اين تصويب بايد انتشار يابد،

 
 . ذيربط باشد فوزه شي اولويت دار موضوع رسانه بايد منطبق با نيازها  آموز -3

 
 موضوع رسانه بايد در راستا  شرح وظايف اداره تهيه كننده رسانه باشد. -4

ايرن   باشد توجره بره  فوزه هاتبصره: در موارد  كه موضوع رسانه در ارتباط با شرح وظايف ديگر  

 لازم است  ،توليد رسانه  علمي فنيكميته    قبل از ارسال رسانه به دبيرخانهنكته ضرور  است كه »

اطمينرا   فروزههرا  آ  ز همخواني موضروع رسرانه برا اولويتمربوطه هماهنگي شود تا ا فوزه  با

 «فاصل گردد.

 

 :ورد بررسي قرار خواهند گرفت كههايي در كميته فني توليد رسانه مرسانه-5

 . طور دقيق و كامل تكميل شده باشد  فرم شناسنامه آنها به الف

نام تهيه كننده يا تهيه كنندگا  اصلي در آ  قيد شده باشد. )درج اسامي افراد  كره در    

... به و "تحت نظار "، "با مشاركت "تهيه رسانه نقش موثر  نداشته اند تحت عناويني مانند 

به شكل اصلي آ  ي كه آورد  اسامي توليدكنندگا  در رسانه در صورت  (.نيستهيچ نحو مجاز  

 )مثل پوستر( نياز  به درج اسامي توليدكننده يا توليدكنندگا  رو  آ  نيست. صدمه بزند 

 

گواهي توليد رسانه از طرف كميتره فنري توليرد رسرانه بررا  توليدكننرده يرا توليدكننردگا    -6

شود. اين گواهي ملاك اعطا  امتيازا  مربروط بره ادر ميه مورد تاييد قرار گرفته صهايي كسانهر

  .استتوليدكنندگا  
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سرتر، پمظلرت و و، محدوديت دارد و برا  تهيه پاعطا  گواهي برا   تهيه كنندگا  يك رسانه  -7

 گيرد. گواهي تعلق مي نظر 3 به كتابچه فداكثر

ي در تهيره آ  شرركت ايمحتروي و اسامي افراد  كه از جنبه علم ،كتابچه ه ودر خصوص جزو  -8

از بكار برد  اسرامي سراير افرراد،   رو  جلد درج شود.  ،گردآورنده و ويراستار  اند مثل مولف،داشته

توا  در صظحه اول يرا از اين افراد مي  .اند پرهيز شودتهيه نقش داشته  ا مثل افراد  كه در تدارك

 .كرددر مقدمه تشكر 

 

بايرد انجرام   چرهمشابه فرايند بررسي و تاييد كتاب  ،فرآيند   (CD)  برا  تصويب لوح ها  فشرده  -9

 شود.

 

ذكرر منرابع بايرد   ها بايد از منابع علمي معتبر و جديد استظاده شرود.در تهيه محتوا  رسانه  -10

عنروا  كترا  يرا مقالره،  فرف اول اسم كوچك، اسم فاميل نويسنده،)  برطبق الگو  ونكوور باشد.

 شماره جلد، صظحا  مورد استظاده( ناشر، سال انتشار، محل انتشار، شماره چاپ،

 

 بايد ذكر گردد. فوزه مربوطهها  توليد شده آرم هرو  رسان -11

 
 انتشرار مجروزفق و تاييد افرراد زيرر ها و يا بلايا با نظر موامثل بروز اپيدمي   در موارد ضرور  -12

 بيركميته فني توليد رسانه.رئيس اداره  مربوطه، رئيس كميته و د گردد:صادر ميرسانه 

 

توا  گردد با نظر دبير كميته ميها دير اعلام ميهايي كه شعار مربوط به آ در مورد مناسبت  -13

ه قرار داد و پس از كسرب بدو  تشكيل جلسه رسانه پيشنهاد  را در معرض قضاو  اعضا  كميت

 يع نمود.ها و اعمال اصلافا  پيشنهاد  فرآيند مربوطه را تسرنظرا  آ 

 

 . توليد كننده رسانه مربوطه است فوزه تامين اعتبار مالي جهت توليد رسانه به عهده -14

 

، مجوزها  ضرور  وافد شوند با فمايت بخش خصوصي تهيه ميهايي كه  در خصوص رسانه  -15

 ،فدها  توليدكننده محصولا  خروراكيخصوصي مزبور بايد همراه رسانه ارسال گردد. در مورد وا

 غيره كه محصولا  توليد  آنها در ارتباط مستقيم با سلامتي مردم اسرت،  ، بهداشتي وشاميدنيآ

 و معاونت غرذا -گروه سلامت محيط و كار) محصول آنها بايد توسط يكي از وافدها  زير مجموعه

 .دارو( به تائيد رسيده باشد 

 

 قبل از تهيه رسانه آموزشي موارد زير بايد رعايت گردد: -16
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ايرن مرفلره خرود  انجام نيازسنجي و بررسي وضعيت موجرود.  .(گزارش ضرور  تهيه رسانه1-16

)شيوع/ بروز( مشكل مرتبط با سلامت، بررسي اهميرت آ  و جمعيرت تحرت   شامل بررسي وسعت

 تاثير مشكل است.

و براسراس مشركلا    اهداف بايد واقع بينانره و اختصاصري باشرند   ( تدوين اهداف آموزشي.2-16

 با سلامت اولويت بند  شوند.مرتبط 

رفتار  و روا  شناختي مخاطبرا    ،دموگرافيك  ،شناسايي مخاطبين. خصوصيا  فرهنگي(  3-16

 بايد مورد شناسايي قرار گيرند.

تناسب نوع رسانه با اهداف آموزشي، با   ،بايد بر مبنا  بررسي ضرور  رسانه( انتخا  رسانه  4-16

)دسرتورالعمل   برا بودجره و منرابع موجرود صرور  گيررد.  طبيعت پيام، با خصوصيا  مخاطبا  و

 (1شماره

 

در ايرن مرفلره  محتوا و ساختار رسانه بايرد پريش آزمرو  شروند.،  قبل از توليد نهائي رسانه  -17

لازم اسرت   وضوح و روشني پيام و اهميت درك آ  توسط مخاطب مورد بررسي قررار مري گيررد.

فني توليد رسانه ارسال شود. )دسرتورالعمل   -علمي    مستندا  مربوط به پيش آزمو  برا  كميته

 (2شماره 

 

يابي به اهداف آموزشي دست ،در اين ارزيابي رسانه پس از انتشار بايد مورد ارزيابي قرار گيرد.  -18

 و تاثير بر مخاطبا  بايد مورد بررسي قرار گيرد.
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 :  1دستورالعمل شماره 

 اجراي فرآيند پيش رسانه

 های زیر تشکيل شده استت قبل از تهيه رسانه این مراحل باید اجرا شودتکه از بخش مرحله است 4ل این فرایند شام
 

 در این مرحله :  ( :بررسي وضع موجود )نيازسنجي -1

ميزان شيوع و ميزان بروز مشکل مرتبط با سلامت در جامعه انددازه ريدری شدده و بده انددميک یدا  ❖
 منطقه موردنظر توجه می شودت )بررسی وسعت(اشيدميک بودن مشکل مرتبط با سلامت در 

اهميت مشکل مرتبط با سلامت شامل بار بيماری , ميزان مرگ ومير , ميزان درريری جمعيت فعال  ❖
 جامعه بررسی می شودت

شدامل شراکنددری هدا  ویژری های جمعيت مرتبط با مشکل یا مخاطب بررسی می شودت این ویژری ❖
ميزان مهاجرت , مرگ ومير , مواليد و همچنين خصوصديات  , خصوصيات ژنتيکی خاص ,جغرافيایی

 دموررافيک فرهنگی و قوميتی جمعيت استت

 
 اهداف آموزشی انتخاب شده باید :  تدوين اهداف آموزشي : -2

مت موجود متناسب های آموزش سلاا قابليتدور از ذهن و دور از دسترس نباشد , واقع بينانه باشدت ب ❖
 طبان تناسب داشته باشدتهای مخاباشدت با قابليت

ن لازم های دموررافيک مخاطبان , تعيين نوع تغيير و مدت زمدااختصاصی باشندت )براساس شاخص ❖
 (جهت ایجاد آن تعيين شوندت

 قابل اندازه ريری باشندت ❖

 براساس اهميت اولویت بندی شوندت ❖

 
 شناخت مخاطب در رابطه با : شناسايي مخاطبان : -3

 خصوصيات فرهنگی ❖
 سطح سواد دموررافيک مانند سن , جن  , شغل ,خصوصيات  ❖

 روانشناختی شامل عادات و رفتار , نگرش و دانش -خصوصيات رفتاری  ❖

 نيازهای آموزشی  ❖

 
 انتخاب نوع رسانه با توجه به : انتخاب رسانه : -4

 ضرورت تهيه رسانه جدید  ❖
 تناسب نوع رسانه با اهداف آموزشی ❖

 تناسب نوع رسانه با طبيعت شيام ❖

 نوع رسانه با خصوصيات مخاطبين تناسب ❖

 تناسب رسانه با بودجه و منابع موجود ❖
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 : 2دستورالعمل شماره 

 اجراي فرآيند پيش آزمون رسانه 
وه هددف مدورد نظدر شديش لازم است شيام را با رر، قبل از چاپ و انتشار آن در سطح وسيع ،ش  از تهيه طرح اوليه   

نحوه ارائه آن سنجيده می شودت هدف از انجام شيش آزمون تعيدين قابدل  م ودر شيش آزمون محتوای شيا تآزمون نموده
ها از ، مرتبط بودن و واقعی بودن شيام درک بودن شيام برای رروه هدف ، تطابق و تناسب شيام ها با فرهنگ رروه هدف

 ت خاطبان استدیدراه م

 

 هاي اصلی پيش آزمون : روش
 ت انجام داد ) حضوری و غير حضوری ( رروهی یا مصاحبه عميق اده از بحثتوان با استفشيش آزمون رسانه را می

 تعداد افراد شرکت کننده در شيش آزمون :
ه مدا نفر اطلاعدات کدافی را بد  15  –  20بستگی به شيچيدری یامشکل بودن شيام دارد ت معمولاً انجام شيش آزمون با  

 تر اساس آن تصميم ريری منطقی نموددهد تا بتوان بمی
 بحث رروهی برای بررسی طرح اوليه  2-3    در بحث رروهی : -الف 
 بحث رروهی برای بررسی طرح نهایی  5-4                 
 نفر برای بازنگری اوليه وثانویه طرح اوليه  10     :برای مصاحبه انفرادی عميق  -ب 

 نفر جهت طرح نهایی  15 – 20                
 

 :له پيش آزمون مي تواند پرسيده شودسوالاتي كه در مرح

 فکر می کنيد نکته اصلی ارائه شده چيست ؟  −

 از شما خواسته شده چه کاری انجام دهيد ؟ −

 به نظر شما چه بخشی مبهم یا نامفهوم است ؟ −

 ؟شودتر شدن رسانه میچه چيزی سبب جذاب −

 دهد ؟طرح ررافيکی چه چيزی را نشان می به من بگوئيد این −

 سازد ؟ همسایگان شما بيشتر می دوستان یا عاملی احتمال خواندن این اطلاعات راتوسط خانواده ، چه −

 

 نكاتي كه در انجام پيش آزمون بايد به آن توجه نمود : 
 ت شوداند باید شروع زمون از زمانی که مواد بسيار خامفرآیند شيش آ

 ت تحليل ، ترکيب و آناليز رردد ایدجهت بازنگری مناسب ، نتایج هر مرحله شيش آزمون ب

 : درصد از شرکت کنندران 90تقریباً فرایند باید آنقدر ادامه یابد تا 

 رود را در عک  ها مشاهده کنندت آن چه که انتظار می −

 آن چه که انتظار می رود را از نوشته ها درک نمایند ت  −

 ت يير نداشته باشندغيشنهادی برای تهيچ ش −
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 شی باید ابتدا بدون نوشته و سپ  با نوشته شيش آزمون شوندت عک  ها در موارد چا
 محل و زمان ملاقات برای شيش آزمون باید از نظر شرکت کنندران مناسب باشد ت 

 : ته باشندافرادی که شيش آزمون را انجام می دهند باید در مورد نکات زیر مهارت داش

 صحبت آزادانه نمایند تاز جواب های افراد حمایت کنند ، آنها را تشویق به  −

 تصاویر شيام ها مطرح کنند ت سوالات خاصی را در مورد کلمات ، −

  (3)فرم شماره  شيشنهاداتی را در خواست نمایند که موجب بهبود شيام یا تصویر ررددت −
 

باید اطلاعات کليدی را د از هر جلسه افراد مسئول شيش آزمون  العمل بعد  آنها    های ر مورد شرکت کنندران و عک  
 ثبت نمایند، 

 :رزارش باید شامل موارد زیر باشد 
 تحصيلات و تتت( ، جن  ، شغل ،  )سنفهرستی ازخصوصيات مهم شرکت کنندران یا رروه  -
 ( وتتت شوسترشمفلت ، کليپ، موشن ررافی، نوع شيام شيش آزمون شده ) صفحه ای از یک  -
 کنندت خصوص کلمات یا تصاویر چه فکر می کنندران در ای در مورد این که شرکت کننده یا شرکتهخلاص -

چده احساسدی  و فديلم هاعک  ای در مورد این که شرکت کننده یا شرکت کنندران در مورد شيام ، نوشته یاخلاصه  -
 دارندت 

بایدد  ير کند و چگوندهکنند چه چيزهایی باید تغيکت کننده یا شرکت کنندران فکر میای در مورد این که شرخلاصه  -
 ت تغيير نماید
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  :1فرم شماره 

 هاي آموزشیشناسنامه مربوط به رسانه
 مشخصات تهيه كننده رسانه :    –الف  

 رشته تحصيلی:     نام و نام خانوادگی: 

  محل كار :

    تتتتتشبکه بهداشت و درمان شهرستان:     مرکز بهداشت استان       معاونت  تتتتتتت    

 ........  : واحد

 مشخصات رسانه :  –ب  

  فيلم و تيزر        نمودار چارت  کتابچه  شمفلت   شوستر  :نوع رسانه -1

   انواع دیگر:

 موضوع : -2

 هاي اساسی مورد نظر رسانه:پيام يا پيام -3

 

 گروه هدف رسانه : -3

 نام ببرید:    رروه خاصی از جامعه     کل جامعه

 :طور اختصاصی ذكر شود (علت توليد رسانه ) به - 4

 

 محل انتشار (سال انتشار ،نام كتاب يا مقاله :نام نويسنده ،منبع علمی رسانه ) - 5

 )درصورت كمبود جا از پشت برگه استفاده شود.(
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 مشخص نشده      منبع تامين اعتبار براي انتشار رسانه و ميزان آن مشخص شد ه   -6

 صورت مشخص بودن ذکر شودت در 

 

 تيراژ مورد نظر رسانه : -7

  :ي مورد نظر جهت استفاده از رسانههامکان -8

 شبکه شهرستان مدير مدير واحد/ معاون /   امضاء                                                                                   

 

 کد: گردد اين قسمت توسط دبير كميته تکميل  می

 تاریخ دریافت رسانه :

 تاریخ بررسی :

 نظر نهایی :
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 بسمه تعالی 

 :2فرم شماره  

 فرم ارزيابی رسانه از ديدگاه کارشناس علمی

 .                    تاريخ:

                                                           جناب آقاي /سرکار خانم                                                                    

 با سلام و احترام

  متتی دتتردد  به پیوستتت                       ت تتت عنتتوا                                                               ختتدمتتا  تقتتد م   

روز پاستتر را عتتود         عتتر     در  مشخص نمائید و  خواهشمند است ارز ابی خود را با استفاده از راهنماي ز ر

 از جنابعالی سپاسگزارم  فرمائید 

 

 دروه هدف:

 

 دبیرخانه کمیته

 

 خيلي زياد زياد متوسط كم خيلي كم

1 2 3 4 5 

 

 

 

 

 

 

 ادامه در صفحه بعد
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 هاي مثبت رسانهجنبه امتياز موضوع رديف

   ميزان مطابقت موضوع با نياز های مخاطبين  1

2 
جدید بودن و تکراری نبودن مطالب برای  

 مخاطبين 
 

  ميزان مطابقت مطالب با یافته های علمی  3

4 
ميزان قابل استفاده بودن رسانه برای  

 مخاطبين 
 

 نارسايي هاي اين رسانه   ميزان کاربردی بودن مطالب برای مخاطبين  5

   ميزان جذابيت رسانه برای مخاطبين  6

  ذاری رسانه بر مخاطبينميزان تاثيرر 7

  ميزان همخوانی مطالب با فرهنگ مخاطبين  8

  ميزان خلاقيت و نوآوری در تهيه رسانه  9

  جمع امتيازات:
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 :3فرم شماره 

 ارزشيابی مواد نوشتاري از ديدگاه گروه هدف منتخب 

 مکان شرسشگری :

 جن  :     زن              مرد

 سن:

 راهنمایی                                                        ابتدایی                         در حد خواندن و نوشتن               سطح تحصيلات:

 تحصيلات عاليه                                        دیپلم                                         
 

 شغل :

 خيلی کم  کم بی تفاوت زياد ياد خيلی ز موضوع  رديف

      آیا مطالب ارائه شده در این رسانه برای شما قابل فهم است؟ 1

      آیا تصاویر ارائه شده با مطلب ارائه شده هماهنگ است؟ 3

      آیا به نظر شما این رسانه تبه زیبایی طراحی شده است؟ 4

      آیا حوصله کردید تا شایان مطلب را بخوانيد؟ 5

      آیا محتوای مطالب به حد کافی شما را حساس کرده است ؟ 6

آیا مطالب ارائه شده باعث تشویق شما برای یادريری بيشدتر  7

 شده است؟

     

      آیا دیدن ) خواندن( این رسانه برای شما مفيد بوده است؟ 8

      آیا استفاده از این روش را برای اطلاع رسانی قبول دارید؟ 9

 آنچه در این متن بيشتر از همه توجه شما را جلب کرده جيست؟ -
......................................................................................................................................................................................................................................................................

 شيشنهاد شما برای بهتر شدن این تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت چيست؟ -
.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................... 
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 هاي آموزشی سانهر  نکات مطرح در ارزيابی

 :نکات مطرح در ارزيابی فيلم آموزشی ويدئويی

 محتوای فيلم آموزشی از دقت برخوردار باشدت -1

 محتوای فيلم از یکپارچگی برخوردار باشدت -2

 محتوای فيلم از عدم تناقض برخوردار باشدت -3

 محتوای فيلم از شفافيت و سادری لازم برخوردار باشدت -4

 محتوای فيلم آموزشی با زمان فيلم متناسب باشدت -5

 محتوای فيلم برای مخاطب کاربرد داشته باشدت -6

 محتوای فيلم با خصوصيات مخاطبين تطابق داشته باشدت -7

 محتوای فيلم جذاب باشدت -8

 در محتوای فيلم خلاقيت و نوآوری بکار رفته باشدت -9

 تاریخ،محل توليد و موسسه توليدکننده فيلم آموزشی مشخص شده باشدت-10

 مشخصات کاررردان ،نویسنده و تهيه کننده فيلم آموزشی به همراه تخصص آنها ارایه شده باشدت -11

 فيلم آموزشی اهداف آموزشی خود را برای مخاطب تشریح نموده باشدت -12

 ( برای استفاده مخاطب مناسب باشدتاندازه فونت های متنی فيلم )نوع  -13

 وضوح و شفافيت )کيفيت ( تصویر در فيلم آموزشی مناسب باشدت -14

 رفتار و تصویر همراه و همزمان باشندت -15
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 نکات مطرح در ارزيابی پايگاه اطلاع رسانی اينترنت 

 منابع اطلاعات ارائه شده در شایگاه معتبر باشندت -1

 ات رعایت شده باشدتاصل بی طرفی در ارائه اطلاع -2

 عبارات از نظر املایی،آیين نامه نگارش صحيح نوشته شده باشندت -3

 رسالت و اهداف شایگاه واضح بيان شده باشدت -4

 محتوا و مطالب ارایه شده در شایگاه با خصوصيات مخاطبين تناسب داشته باشدت -5

 محتوا و مطالب شایگاه برای مخاطبين جذاب باشدت -6

 ود آورنده شایگاه مورد شذیرش مخاطبين باشدتسازمان/سازمان های بوج -7

 سازماندهی صفحه اصلی مناسب باشدت -8

 طراحی صفحات شبکه جذاب باشدت -9

 ( شایگاه مناسب باشدتLinkاتصالات )-10
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 نکات مطرح در ارزيابی مولتی مديا 

 اطلاعات و انتقال ارائه  جهت  و شویانمایی  ، صدا، تصویر، عک متن از جمله داریو شني دیداری رسانه از چندین همزمان استفاده هر رونه مدیا به مولتی

 افزار مناسددبافزار و نرمسخت  با بکارريری  شخصی  هایدر رایانه  که  لوح فشرده اطلاعاتی است  خود همان  خاص  در معنی  عبارت  ررددت اینمی  اطلاق

 کندتمی را فراهم رسانه از چندین استفاده امکان

 محتوا از لحاظ علمی صحيح باشدت -1

 مطالب مندرج در رسانه با منابع علمی به روز مطابقت داشته باشدت -2

 متن فاقد غلط های املایی ، نگارشی و یا دستور زبانی باشدت -3

 مضمون مطالب یکپارچه باشدت  -4

 ه های در دسترس نداشته باشد مطالب درج شده در رسانه تناقضی با مطالب دیگر رسان -5

 برای تمامی موضوعات تخصصی مثالهای کافی آورده شده باشدت  -6

 محتوا برای مخاطب کاربردی باشدت   -6

 رسانه برای مخاطب جذابيت داردت  -7

 با نمونه های موجود متفاوت باشدت  -8

 در طراحی آن خلاقيت به کار رفته شده باشدت  -9

 رد اعتماد مخاطبين باشدت سازمان توليد کننده مو  -10

شناسنامه رسانه کامل شامل تاریخ، محل توليد و موسسه توليد کننده، نویسندران، توليد کنندران ، ارران و   -11

 سازمان ششتيبان ، آدرس شستی، آدرس شست الکترونيک، فاک ، تلفن و تتت باشدت 

 مناسب باشندت فونت های به کار رفته زیبا ، خوانا و از لحاظ اندازه قلم  -12
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 يق و با کيفيت باشدت دق  ،ضح  اورفته  بکاراصوات  -13

 رفته شده باشندت کيفيت تهيه و بکارر يق و با دق  ح،ضاو تصاویر ثابت و متحرک   -14

 منبع تهيه رسانه قيد شده باشدت  -15

 به منظور دستيابی به اطلاعات بيشتر و تخصص تر آدرسهایی جهت ارجاع داده شده باشدت -16

 طراحی ريرا باشدت  -17

 ترکيب رنگ ها مناسب باشدت  -18

مولتی مدیا، تناسب بين فضاهای اختصاص یافته به متن، حاشيه ها، بخش های تبليغاتی و   صفحات  در طراحی  -19

 مناسب استتیکونهای ارجاعات آ

 شکل هر آیکون نمادی از موضوع باشدت   – 20

 ت د با نياز های آموزشی مخاطب  هماهنگ  باش -21 

 داشته باشدت   قابليت جستجو  -22

 ت باشدرا دارا افزایش امکانات مولتی مدیا از طریق اینترنت یا نرم افزارهای مکمل   قابليت   -23

 استت  مناسب دیگر سير ساده و روان مطالب در هر صفحه و از یک صفحه به صفحه  -24

 باشدت آسان و سریع آن قابليت نصب    -25
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 *ی تيزر تلويزيونینکات مطرح در ارزياب

 دقيقه باشدت 3ثانيه تا حداکثر  10زمانبندی تيزر تلویزیونی مناسب، بين  -1

 مطالب به صورت ساده و روشن بيان شده باشندت -2

 مطالب بکار رفته در تيزر معتبر باشندت -3

 در انتخاب کلمات شيام تيزر دقت کافی شده باشدت -4

 باشدتمحتوای تيزر با شرایط فرهنگی جامعه تطابق داشته  -5

 محتوای شيام منافع مطالب را برای مخاطب بيان کندت -6

 محتوای تيزر کاربردی باشدت -7

 تيزر از جذابيت کافی برخوردار باشدت -8

 کيفيت تيزر تلوویزیونی از نظر صدا مطلوب باشدت -9

 کيفيت تيزر تلوویزیونی از نظر تصویر مطلوب باشدت-10

و تصویر رفته می شود کده در زمدانی بسديار کوتداه سدعی در  * تيزر تلویزیونی به ترکيبی خلاق از صدا ،موسيقی

.معرفی شيام آموزشی ،کالا یا خدمتی دارد

 



23 

 

 نکات مطرح در ارزيابی پمفلت 

 مطالب با شرائط محلی منطبق باشد ت  -1

 تصاویر با شرائط محلی منطبق باشد ت  -2

 تصاویر  ارائه شده جالب باشد ت  -3

 رنگهای جذاب داشته باشدت  -4

 با زبانی ساده و قابل فهم ارائه شده باشد ت مطالب  -5

 شيام ها کوتاه باشدت -6

 شيام ها باموضوع مرتبط باشدت -7

 ارائه شده باشدت ثبتم تا حد امکان به صورت   شيام ها -8

 با ارائه سوال هایی در متن و استفاده از ضمير اول شخص جمع مخاطب را بيشتر دررير نمایدت  -9

 ی شرایط مناسبی داشته باشدت از لحاظ صفحه آرایی و طراح -10

ندام   ،درصدورت لدزوم()عنوان، تصویر متناسدب بدا موضوع  در صفحه روی جلد، نام و نشان سازمان متبوعه،  -11

ت ردروه هددف هدر شمفلدت بهتدر اسدت قيدد لت وتاریخ انتشار ذکر شده باشدواحد یا مرکز تهيه کننده شمففرد،

 اشدتسال انتشار در صورت نياز قيد شده بشودت

شمفلت در صفحه روی جلد و یا صفحه آخر به رونه ای کده مشدخص باشدد   تهيه کنندران (نام تهيه کننده )  -12

 ده باشدتذکر ش

 در صفحه ششت جلد نشانی و شماره تماس جهت کسب اطلاعات بيشتر قيد شده باشدت -13
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 ينده پيام ( نکات مطرح در ارزيابی  پوستر ) ويژگی , شعار , تصوير , محتوا , گو

 توجه به نکات زیر به شربارتر شدن شوستر کمک ميکند ضمن آنکه ممکن است در یک شوستر تمامی آنها رعایت نشود ت

 سانتی متر است ت  60×  90ابعاد مناسب شوستر   1 

 رنگ باشد ت  4رنگ و حداکثر  2تعداد رنگهای مورد استفاده حداقل  -2

 استفاده شده باشد ت  در زمينه شوستر از رنگ سفيد  3

 برای افزایش کارآیی و تاثير شوستر از رنگهای متضاد و تند در کنار یکدیگر استفاده شده باشد ت   4

 شوستر تنها یک شعار داشته باشد ت   5

 8)حدداکثر شعار شوستر حتی الامکان کوتاه و به اندازه کافی درشت باشد تا به سهولت و سرعت بتدوان آن را دیدت    6

  کلمه(

 شعار شوستر به رونه ای باشد که سبب جلب توجه مخاطب شده و او را متوقف سازد ت   7

   تشعار شوستر شر معنی باشد و با حداقل کلمات , حداکثر انتقال  شيام و به خاطر سپردن  نکات کليدی را ممکن سازد   8

 تصویر شوستر باید کاملاً واضح باشد ت  9

 ا شيام نوشتاری مطابقت داشته باشد تشيام تصویری ب  10

  شيام و محتوای شوستر با فرهنگ جامعه همخوانی داشته باشدت -11

 تصویر بگونه ای باشد که سبب جلب توجه مخاطب شده و او را جذب کند ت   12

 تعداد عکسها یا نقاشی ها محدود باشد ت  -13
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 تصاویر شوستر روشن و جذاب باشند ت   14

 نه بکار رفته در شوستر با محتوای آن ارتباط داشته باشدتش  زمي -15

 برای درک بهتر افراد کم سواد از سمبل ها و نمادها در طراحی شوستر استفاده شده باشد ت   16

 محتوای شوستر باید در مخاطب ایجاد قصد رفتار نماید  یا او را جهت اقدام موثر راهنمایی کندت   17

 آن مرتبط باشد ت  محتوای شوستر با  18

 از کلمات کم , ساده و قابل درک برای مخاطب استفاده شود ت   19

 مطالب بيش از حد در شوستر ارائه نشده باشد ت  20

 نام سازمان یا موسسه تهيه کننده شوستر و نماد ) آرم ( آن در شوستر قيد شده باشد ت  21 

 تدر روشه شوستر بصورت خيلی ریز ذکر شودمی تواند نام تهيه کننده ) تهيه کنندران ( شوستر   22 
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نکات مطرح در ارزيابی کتابچه 

 اهداف آموزشی در هر فصل به تفکيک تعيين شده باشند ت  1

 جلد کتابچه جذاب و با عنوان مرتبط باشد ) نظر بيننده را جلب کند ( ت  2

 ت صفحه باشد 32وحداکثر  12تعداد صفحات حداقل   3

 منابع مشخص شده باشد ت   4

 محتوا ساده و روان باشد ت   5

 محتوا برای رروه هدف قابل فهم باشد ت  6

 جملات حتی الامکان کوتاه باشد ت   7

 اطلاعات ساده وقابل فهم ارائه شده باشد ت   8

 محتوا با اهداف آموزشی مرتبط باشد ت   9

 ت محتوا برای رروه هدف مناسب باشد  10

 مطالب خطاب به فرارير تنظيم ررددت -11

 از انواع تصاویر مناسب با موضوع استفاده شده باشد ت   12

 تصاویر ومتن به تفکيک هر صفحه همخوانی داشته باشند ت   13

 تصاویر ساده و روشن باشند ت   14

 تصاویر معرف محتوا باشند ت   15
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 تصاویر جالب و جذاب باشند ت   16

 در تهيه کتابچه برای افراد کم سواد , تاکيد اساسی برتصویر شردازی همراه متن های مکمل شده باشد ت   17

 در تهيه کتابچه برای افراد با سواد , تاکيد اساسی بر متن همراه تصویر شردازی های مکمل شده باشدت  18

صفحه آخر آن به رونه ای که مشدخص باشدد صفحه اول یا  ،نام تهيه کننده )تهيه کنندران( کتابچه روی جلد     19

 .ذکر رردد

             

 

 

 

 

 

 


