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سواد رسانه ای  

دکتر فاطمه رحیمی: ارائه دهنده
عضو هیات علمی دانشگاه علوم پزشکی تهران



معنی لغوی سواد

از اسود به معنی سیاهی

کاغذ سیاه کندمی تواند کسی که 

            Letter  & Literacy

آن ها را بخواند و می توانستهو  با سواد کسی بوده که با حروف سر و کار داشته
بنویسد



2005یونسکو تعریف سواد    

ه از مواد شناسایی، درک، تفسیر، ایجاد، ارتباط و محاسبه با استفادتواناییسواد به عنوان 

.چاپی و نوشتاری مرتبط با زمینه های مختلف، تعریف می شود

هداف، از یادگیری برای توانمند ساختن افراد در جهت دستیابی به اپیوستاریسواد شامل 

.توسعه دانش و توانایی خود و مشارکت کامل در محله و جامعه است



رسانه چیست؟
.برای نقل و انتقال اطلاعات، ایده ها و افکار به افراد یا جامعه استابزاری رسانه



سواد رسانه ای چیست؟            
Media   Literacy

ا کنند، سواد رسانه ای شامل عملکردی است که به افراد امکان می دهد به رسانه ها دسترسی پید

. ارزیابی انتقادی کنند و رسانه ها را ایجاد یا دستکاری کنند



مهارترسانه ایسواد
یکموبیستقرنضروری

نیست کافی نوشتن و خواندن توانایی ،امروز دنیای در
.نیمک تقویت را خود رسانه ای سواد باید ،آگاهانه تصمیم گیری و حقیقت شناخت برای  

ویسند، بی سوادان قرن بیست و یکم کسانی نیستند که نمی توانند بخوانند و بن"
بلکه کسانی خواهند بود که نمی توانند یاد بگیرند،

."آموخته های قدیمی خود را دور بریزند و دوباره بیاموزند

آلوین تافلر
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:ساختار رسانه هایی مانند رادیو و تلویزیون

این چهار عنصر، رابطه ای یک سویه را تشکیل می دهند

آماده می شود( فرستنده پیام)توسط یک موقعیت متمرکز ( پیام ها)برنامه ها 

و از طریق وسائل ارتباطی 

می رسد( گیرنده پیام)به سمع و نظر مخاطبان 

(غیر انتخابی)گیرنده پیام، هیچ نوع دخالتی در انتخاب پیام دریافتی ندارد

monologو پیام منتشر شده به نوعی به صورت تک گفتار 

.اطلاق می گردد( عمودی)بالا به پایین به این نوع ساختار، نظام پخش از 
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در ساختار رسانه های مبتنی بر کامپیوتر و اینترنت 

تنظام ارسال، از حالت عمودی به افقی تغییر پیدا کرده اس

«  گیرنده پیام»هر فرستنده می تواند به عنوان 

ن،و هر گیرنده نیز با خارج شدن از حالت تماشاگر صرف بود

ایفای نقش می  نماید« فرستنده پیام»به عنوان 



21رسانه در قرن 
Dialogاست   رسانه ی متعامل، چند گفتاری

.در رسانه ی متعامل، کاربران نه تنها مصرف کننده بلکه تولیدکننده محتوا نیز هستند
به خصوص فضای مجازی، به کاربران این امکان را می دهد که با یکدیگر تعامل کنند و

.نظرات، ایده ها و تجربیات خود را به اشتراک بگذارند

Virtualاست (غیرفیزیکی) رسانه ی مجازی

سفر دلپذیر، پرواز بلند و سرعت: آزادی، و تشبیهاتی نظیروتخیل، قدرت، انتخاب

Technologyمبتنی بر فناوری است 
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ویژگی رسانه های متعامل
سرعت بسیار بالا در انتقال اطلاعات

به امنیت انتقال داده ها توسط فیبرهای نوری نسبت
امواج هوایی

گرانهزینه بسیار کم برای ارتباط 

خش امکان تبدیل هر مخاطب به یک استودیوی سیار پ
تلویزیونی

عی از امکان انتخاب گسترده و دسترسی به منابع وسی
اطلاعات، سرگرمی ها و خدمات ارتباطی به صورت 

اختصاصی

ه از امکان تجربه واقعیت های دور از دسترس با استفاد
فضای مجازی و فائق آمدن بر موانع زمان و مکان

امکانوقدرتمنابعازاطلاعاتواخبارپخشزداییتمرکز•
جامعهافرادتمامبرایبرابرهایموقعیتبرقراری

بینممستقیودوسویهارتباططریقازهافرهنگبینتعامل•
گرانارتباط

واهبرنامهنمایشنحوهوانتخابدرپذیریانعطافوتنوع•
افرادفردیهویتحتی

ارتباطاتثبتوضبطقابلیت•

گراییفردروحیهتقویت•
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عمودیرسانه‌هایمعایب
:فکریستدهایودادکاهشوانزوا

.کنندمیمحدودرامتنوعگفتگوهای

:انفعالیحالتپرورش
درانفعالیحالتبهتحلیل،وانتقادیتفکرجایبهاستممکنمخاطبان

.کنندبسندهاطلاعاتپذیرشبهتنهاوآورندرویمحتوامصرف

عقایدوآراشکل گیرینظامکردنمخدوش

بانمخاطدرتحلیلتواناییواندیشهوتفکرقدرتکاهش



افقیرسانه‌هایمعایب

تحالازراجامعهاستممکن:نظراتوآراتکثروفردگراییگسترش
.باشدملیهویتبرایتهدیدیوکندخارجاعتدالویکپارچگی

ودرکتواناییوعمومیدانشسطحدرریشهکه:طبقاتیجدیدشکاف
.شودمنجراجتماعیانسجامتضعیفبهمی تواندداردجدیدمسائلفراگیری

بهاستممکنجامعهثروتمندتربخش های:اطلاعاتبهنابرابردسترسی
ابرابری هاینبهامراینکهکنندپیدادسترسیبهتریمنابعوکیفیت تربااطلاعات
.می زنددامناجتماعی

به«تالیدیجیشکاف»:ارتباطیامکاناتبهدسترسیدرنابرابریرشد
اوتیمتفارتباطیمنابعوامکاناتبهجامعهمختلفگروه هایآندرکهمی آیدوجود

.شودمنجربیشترنابرابری هایایجادبهمی تواندکهدارند،دسترسی 12



عینک سواد رسانه ای

:رسانه ای سواد
رسانه ای محتوای و اطلاعات ارزیابی و تحلیل و تجزیه ،درک در افراد توانایی

:تا می کند کمک ما به مفهوم این

داده تشخیص را معتبر منابع
کرده تحلیل را رسانه ای محتوای
بفهمیمرارسانه ایمحتوایپشتپیش فرض هایوانگیزه هااهداف،

.کنیم استفاده رسانه ها از مسئولانه طور به و



رسانه ایسوادیادگیریدرکلیدینکات

زمان هر ،کجا هر

و مداوم صورت به باید رسانه ای سواد یادگیری
،گیرد صورت محیط ها همه در 

کاری و آموزشی محیط های تا روزمره زندگی از 

رشته ای بین

 دارد فراگیری کاربرد رسانه ای سواد

است اعمال قابل حوزه ها و موضوعات تمام در و

رسانه ها همه

 رسانه ها تمام مورد در باید رسانه ای سواد

اجتماعی رسانه های جمله از ،شود اعمال



سیر‌تفکر‌انتقادی

اسفنج شک گرایی سالمبدبینی



بدبینی

 به اعتماد عدم و منفی نگرش به بدبینیمنفی رویکرد
می کند اشاره منابع و اطلاعات

 پذیرش سمت به را افراد می تواند بدبینیتوطئه نظریه های سمت به انحراف
 ،دهد سوق دسیسه ها و توطئه نظریه های

 یا ضعیف شواهد اساس بر است ممکن که
باشد نادرست

 و غیرمنطقی تحلیل های به منجر است ممکن بدبینیغیرمنطقی تحلیل های
شود واقعیت ها از نادرست



سالمشک گرایی

ارزیابی و تحلیل
.می پردازند مرتبط مدارک و شواهد ،منابع بررسی به سالم شک گرایی از استفاده با افراد

پرسشگری
  و آن اهداف ،اطلاعات منبع مورد در مهمی سوالات تا می کند تشویق را افراد

.کنند مطرح موجود تناقضات

استدلال و منطق
  به تا می کند کمک افراد به و شده بنا استدلال و منطق اساس بر

.برسند منطقی نتیجه گیری های



اسفنج

1

اطلاعات جذب

  را دیدج اطلاعات یادگیری و جذب توانایی باید افراد ،می کند جذب را آب که اسفنج یک مانند
.باشند داشته

.است اطلاعات با مواجهه در کنجکاوی و مداوم یادگیری اهمیت نشان دهنده این  

2

پردازش و تحلیل

  و فشرده را آب که اسفنجی مانند ،اطلاعات جذب از پس
  پردازش و تحلیل را اطلاعات بتوانند باید افراد ،می کند فیلتر

.کنند صحت و اعتبار نظر از



اسفنجحالتوسالمشک گراییتفاوت های

هدف

  در ،است اطلاعات تحلیل و ارزیابی ،سالم شک گرایی هدف
 اطلاعات یادگیری و جذب روی بر اسفنج حالت که حالی
.دارد تأکید

فرآیند

 اتاطلاع درباره کردن سؤال و بررسی به سالم شک گرایی
  و جمع آوری به اسفنج حالت که حالی در ،می پردازد
.می شود مربوط اطلاعات پردازش

باشند یکدیگر مکمل می توانند اسفنج حالت و سالم شک گرایی ،واقع در

  بتواند تا بگیرد نظر در نیز را سالم شک گرایی باید ،)اسفنج حالت(کند جذب را اطلاعات مؤثر به طور فرد یک اینکه برای
.کند ارزیابی و تحلیل درستی به را اطلاعات



نیست؟رسانه ایسوادچیزیچه

رسانه به تاختن

 مساوی نباید رسانه ای سواد
 بر تاختن و کردن انتقاد با

 نقد هرچند ،باشد رسانه
است آن از بخشی رسانه

رسانه تولید

 معنی به صرفاً رسانه ای سواد
،نیست رسانه تولید

 نیز مهارت این هرچند 
باشد آن از جزئی می تواند

رسانه از استفاده با تدریس

 به ،تدریس در رسانه از استفاده
 و نیست رسانه ای سواد تنهایی
 مستقیم آموزش باید فرد

دهد ارائه را رسانه درباره

نکن استفاده ،نکن نگاه

  ،نکن نگاه" معنی به رسانه ای سواد
،نیست "نکن استفاده

  هاستفاد احتیاط با" معنی به بلکه  
.است "کن فکر نقادانه ،کن



امروزدنیایدررسانه ایسواداهمیت

اطلاعاتی جنگل در شدن گم از جلوگیری

 تا می کند کمک ما به رسانه ای سواد
 حجم میان از را معتبر و مفید اطلاعات

 رسانه های و اینترنت در اطلاعات انبوه
دهیم تشخیص اجتماعی

اقناع تکنیک های شناسایی

 برای رسانه ها ترفندهای از آگاهی
 در ما به ،مخاطبان بر تأثیرگذاری

 تکنیک ها این با مواجهه و تشخیص
می کند کمک

خصوصی حریم حفظ

 که می دهد آموزشما  به رسانه ای سواد
 در را خود شخصی اطلاعات چگونه

یمکن محافظت دیجیتال فضای



انتقادی تفکر تقویت

ا از با سواد رسانه ای می توانیم محتوا ر
نظر انتقادی بررسی کرده و در 
، مواجهه با اخبار، تبلیغات رسانه ای

.تصمیمات آگاهانه تری بگیریم

منفی تأثیرات کاهش

 ،رسانه ها منفی تأثیرات از آگاهی با
 تصاویر برابر در خود از می توانیم

 استرس زا اخبار و خشونت ،غیرواقعی
.کنیم محافظت

جامعه در فعال مشارکت

با سواد رسانه ای می توانیم نقدهای 
بنیادی به موضوعات جاری داشته و 

.یمبه تصمیم گیری های جامعه کمک کن



سوالات کلیدی

چه کسی پیام را ساخته؟
چه تکنیکی برای جلب و جذب من استفاده شده است؟
تفاوت بین فهم افراد دیگر از پیام و فهم من چیست؟

؟چه ارزش، سبک زندگی و دیدگاهی در پیام ارائه شده و یا حذف شده است
چرا این پیام ارسال شده است؟

رسانه ایسوادیاصلمفهوم پنج
پیام بودن ساختگی

 با و افراد توسط رسانه ای پیام های

می شوند ساخته خاصی اهداف

رسانه زبان
 بیان روش های و زبان از رسانه هر

 استفاده خود فرد به منحصر

می کند

تفسیر در تفاوت

 پیام یک است ممکن مختلف افراد

 مختلفی شکل های به را رسانه ای

کنند تفسیر

دیدگاه ها و ارزش ها
 و ارزش ها حامل رسانه ها
 بر که هستند خاصی دیدگاه های

می گذارند تأثیر مخاطبان

انگیزه سود

رسانه ها عمدتاً با انگیزه سود هدایت 
.می شوند

سواد‌رسانه



The box of Oreos was not in the original NBC “Friends:”
it was placed there virtually for DVD/syndication exposure

تکنیک های اقناع



مخاطبدادنقرارتأثیرتحتروش هاییبه•
.شودمیگفتهویرفتارونظرتغییرو

ندمانمختلفرسانه ایمحصولاتتولیددر•
م ها،فیلتلویزیونی،برنامه هایتبلیغات،
تکنیک هااینازخبرهاحتیومقالات
.شودمیاستفاده



شدیداُ 
مخالف

مخالف 
میانه رو

بی 
طرف

موافق 
میانه رو

شدیدا 
موافق

ایجاد رفتارتقویت موضعتغییر موضعکاهش مقاومتایجاد شک

فرآیند اقناع



تکنیک اقناع

تکرار

استفاده از احساسات

تأیید اجتماعی

استفاده از اعتبار

رهنگ و ارزش ها ف

داستان ها

تکنیک های روان شناسی

طمع

مقایسه

نقض منطق

تکنیک اقناع

تکرار

استفاده از 
احساسات

تأیید 
اجتماعی

استفاده از 
اعتبار

فرهنگ و 
ارزش ها

داستان ها

تکنیک های 
روان شناسی

طمع 

مقایسه

نقض منطق

تکنیک  اقناع 10



تکرار1

.تکرار یک پیام یا تصویر می تواند کمک کند تا آن پیام در ذهن مخاطب جا بیافتد

تکنیک اقناع
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ز استفاده ا
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استفاده از اعتبار
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احساساتازاستفاده2
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احساساتازاستفاده2
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احساساتازاستفاده2
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اجتماعیتأیید3

نشان دادن اینکه دیگران یک فکر یا رفتار را 
ه پذیرفته اند، می تواند مخاطب را ترغیب کند تا ب

.همان روش عمل کند
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اعتبارازاستفاده4

ا رونمایی روسیه از اولین واکسن کرون
واکسن روی دختر پوتین تست شد

رزند تزریق واکسن کرونا ایرانی به طیبه مخبر، ف
«ستاد اجرایی فرمان امام»محمد مخبر رئیس 
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ارزش هاوفرهنگازاستفاده5

ب پیام ها و تصاویری که با فرهنگ و ارزش های مخاط
.همخوانی داشته باشند، احتمالاً موثرتر هستند
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داستان هاازاستفاده6
ند داستان ها و نمایش ها می توانند مخاطب را درگیر کن
.ندو پیام های اقناعی را به صورت قوی تری منتقل کن
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روان شناسیتکنیک های7
مانند استفاده از رنگ ها، فرم ها و اندازه های خاص 

.برای ایجاد واکنش های ناخودآگاه در مخاطب
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مخاطبانداختنطمعبه8
تبلیغ کننده سعی می کند از طریق جوایز ارزشمندی که برای
.دکنخریداران آن محصول در نظر می گیرد، آن ها را به نوعی وسوسه 
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مخاطبانداختنطمعبه8
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مقایسه9
ه نقایص و تبلیغ کننده بدون اشاره مستقیم به نام رقبا، ب

.کاستی های موجود در محصولات آن ها اشاره نماید
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منطقنقض10

.تر توجه کنندمخاطبان ممکن است به تصاویر یا پیام هایی که غیرمنتظره یا بی منطق هستند، بیش

تکنیک اقناع

تکنیک 
اقناع

تکرار

تکرار
استفاده از احساسات

ه استفاد
از 

احساس
ات

تأیید اجتماعی

تأیید 
اجتماع

ی

استفاده از اعتبار

ه استفاد
راز اعتبا

رهنگ و ارزش ها ف

فرهنگ 
و 

ارزش ها

داستان ها

داستان
ها

تکنیک های روان شناسی

 هاتکنیک
ی 

روان شن
اسی

طمع

طمع 

مقایسه

مقایسه

نقض منطق

نقض 
منطق 


	Slide 1
	Slide 2: معنی لغوی سواد 
	Slide 3: تعریف سواد    یونسکو 2005
	Slide 4: رسانه چیست؟
	Slide 5:  سواد رسانه ای چیست؟                                      Media   Literacy
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9: رسانه در قرن 21
	Slide 10: ویژگی رسانه های متعامل
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41

